
2025 年 10 月 

 

サノフィ株式会社 

 

ソロスター®専用スマートキャップ「SoloSmart®」 販売中止のご案内 

 

謹啓 

時下、益々ご清祥のこととお喜び申し上げます。 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、弊社で販売しておりますソロスター®専用スマートキャップ「SoloSmart®」 につき、2025年 

10月末日をもちまして、販売中止を決定しましたことを謹んでお知らせ申し上げます。 

なお、SoloSmart ®の保証期間（製造日から 36 ヵ月）中においては、ご使用されている方々への 

サポートを継続いたします。 

同製品をこれまでご愛顧いただいたことに御礼を申し上げるとともに、販売とサービス終了に伴い

ご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解を賜りますよう謹んでお願い申し上げます。 

謹言 

－記－ 

製品名： SoloSmart®（ソロスマート） 

統一商品コード： 199324895 

JAN コード： 4987199324895 

包装： 1個入り 

メーカー希望小売価格： 7,940円（税込） 

製造業者： BIOCORP PRODUCTION 

輸入・販売業者： サノフィ株式会社 

以上 

 

＜本件に対するお問合わせ先＞ 

サノフィ株式会社 SoloSmart® 対応窓口 

電話番号 0120-142-969（フリーダイヤル） 月～金 9:00～17:00 （祝日・会社休日を除く） 

お電話が混みあう場合がございます。QRコードよりオンラインでもお問い合わせいただけます。 

 

SoloSmart®本体 SoloSmart®外箱 


