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SoloSmart® 保証期間について

保証期間について

製造年月及び使用期限は、
SoloSmart®の
個装箱に記載されています。

保証期間内に不具合が生じた場合は、購入した医療機関・薬局、
もしくはサノフィ株式会社SoloSmart ®対応窓口までご連絡ください。

【受付時間】
月～金 9:00～17:00

（祝日・会社休日を除く）

SoloSmart®の使用期限は

購入年月にかかわらず製造から3年です。

0120-142-969
い っ し ょ に き ろ く

2027年1月1日2025年1月1日 2026年1月1日2023年12月

保証期間

使用開始
2024年6月4日

保証期間終了
2026年6月3日

●保証期間は、使用開始から2年間です。

●使用開始から2年以内であっても、使用期限(製造年月から3年)を越えた場合は、

保証対象外となります。

(例)

製造年月 使用期限

例：
2023年12月製造の場合、
使用期限は2027年1月1日
までになります。

保証条件 ●取扱説明書に従って、正しく使用していたこと
●保証対象となるSoloSmart®が存在すること

使用開始から2年間
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